
Ecosistema Digitale E015



E015, una Best Practice internazionale

E015 menzionato da JRC Commissione Europea 

come Best Practice per la Pubblica Amministrazione

E015 menzionato da US NIST come modello 

funzionante di Smart City

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b3df5572-f7c4-11ea-991b-01aa75ed71a1/language-en
https://pages.nist.gov/smartcitiesarchitecture/


Ecosistema Digitale E015

www.e015.regione.lombardia.it

Catalogo di flussi dati

certificati (API E015) che 

soggetti pubblici e privati

possono richiedere per le 

proprie soluzioni digitali

http://www.e015.regione.lombardia.it/


Cosa è E015 e come funziona
E015 è stato il primo esempio attivo e funzionante di Ecosistema Digitale, che consente di 

favorire e governare lo scambio dati fra soggetti diversi, pubblici e privati, all’interno di un 

ambiente regolamentato.

La condivisione delle informazioni avviene attraverso la pubblicazione di «API E015» (flussi dati 

certificati)  secondo linee guida comuni e con il coordinamento del Technical Management 

Board dell’Ecosistema. Una API E015 è un flusso dati condiviso da un partecipante 

all’Ecosistema e arricchito con una serie di informazioni «di business», processi di 

partecipazione e un framework legale di adesione che lo rendono a tutti gli effetti un 

«prodotto a catalogo» richiedibile dagli altri partecipanti dell’Ecosistema, sia pubblici 

che privati. Qualsiasi sistema (app mobile, sito web, totem informativo, cruscotto di 

monitoraggio a uso interno…) che utilizza una API E015 è chiamato «App E015».

Il soggetto che condivide una API E015 non perde il controllo dei dati, poiché, in accordo alle 

regole dell’Ecosistema, ha la facoltà di definirne le policy di utilizzo e di accettare 

selettivamente le diverse richieste d’uso per utilizzi specifici. Grazie a E015 un ente o 

azienda ha l’opportunità di sbloccare valore dalle proprie banche dati, rendendo i propri 

asset digitali a tutti gli effetti una merce di scambio utile alla costruzione di relazioni di business.

L’Ecosistema Digitale E015 diventa così il Digital Twin del territorio, non solo 

da un punto di vista tecnologico (accesso a dati in tempo reale), ma anche a 

livello organizzativo e di relazione fra i soggetti che operano in modo nuovo 

grazie al digitale.



La storia di E015

E015 nasce nel 2010 con il “Progetto Strategico ICT per Expo”, iniziativa 
promossa da Confindustria, Camera di Commercio di Milano Monza 
Brianza Lodi, Confcommercio Imprese per l’Italia, Assolombarda e 
Confcommercio Milano Lodi Monza Brianza, con il coordinamento 
scientifico di Cefriel.

4/10/2012: le prime sei aziende pioniere che operano in ambito 
infomobilità (SEA, Trenord, ATM, Trenitalia, Infoblu, Serravalle) effettuano 
la prima sperimentazione del modello Ecosistema Digitale E015. 

1/9/2013: apertura pubblica del sito E015 da parte di Expo 2015.

26/10/2015: passaggio ufficiale di E015 a Regione Lombardia come 
soggetto attuatore dell’iniziativa www.e015.regione.lombardia.it con il 
coordinamento scientifico di Cefriel.

Nel 2021, Regione Lombardia ha approvato la nuova “Convenzione per lo 
sviluppo e la governance dell’Ecosistema Digitale E015”, rinnovando 
ulteriormente fino al 30/04/2023 l’accordo coi Promotori per sviluppare 
l’ecosistema, realizzare nuovi servizi digitali e garantire opportunità agli 
operatori, pubblici e privati.

http://www.e015.regione.lombardia.it/


E015 oggi: i numeri dell’Ecosistema Digitale

Applicazioni E015:
Ovvero soluzioni per gli utenti finali arricchite grazie a dati o 

funzionalità condivisi da altri soggetti come API E015

120+

Relazioni Digitali E015:
Ovvero relazioni win-win costruite fra soggetti 

diversi grazie all’Ecosistema Digitale E015

520+

Ovvero flussi informativi (dati, funzionalità) condivisi 

all’interno dell’Ecosistema per poter essere richiesti 

da altri partecipanti

180+API E015:



Esempi di utilizzo di E015 in diversi settori

Turismo

Protezione Civile Salute

Mobilità sostenibile

Ambiente



Un esempio recente di utilizzo di E015

Il portale www.lombardianotizie.online è stato esteso con le informazioni 

sui bollettini meteo di ARPA, messi a catalogo come API E015

http://www.lombardianotizie.online/


EDT – Ecosistema Digitale del Turismo 

InLombardia
EDT- Ecosistema Digitale del Turismo inLombardia
aggrega in automatico senza sforzi redazionali e 
rilancia la visibilità ai palinsesti eventi locali, che sono 
stati condivisi dai territori (comuni, pro loco, distretti 
del commercio, fondazioni culturali) nella forma di API 
E015. Ad oggi sono stati rilanciati grazie a E015 oltre 
40mila eventi, attraverso:

• il portale turistico www.in-lombardia.it;

• i canali social #InLombardia (quasi 100k follower su 
Instagram e 240k su Facebook);

• i totem interattivi installati in punti di passaggio ad 
alta frequentazione come stazioni di servizio;

• l’intera rete degli Infopoint del territorio, che 
utilizzano EDT per consigliare i turisti;

• La app per lo sport in montagna Sporty.

http://www.in-lombardia.it/


Verso le Olimpiadi 2026: l’esempio della Valtellina

https://madesimo.eu/ https://sentiero.valtellina.it/

https://camminomarianodellealpi.it/
https://www.valtellina.it/

La condivisione dei dati amministrativi, partendo dalle 

SCIA delle strutture ricettive (arricchite con foto e 

contatti condivisi direttamente dagli imprenditori), 

aumenta l’indotto economico del territorio 

attraverso portali realizzati da consorzi locali.

https://www.teglioturismo.com/

https://madesimo.eu/
https://sentiero.valtellina.it/
https://camminomarianodellealpi.it/
https://www.valtellina.it/
https://www.teglioturismo.com/


Soluzioni smart per raggiungere il cittadino

I portali e le app dei comuni realizzate da aziende come Maggioli o Epublic mostrano ai cittadini informazioni 

real-time come l’affollamento dei pronto soccorso, le allerte di protezione civile o la presenza di 

limitazioni per la mitigazione dell’inquinamento atmosferico.

www.comune.rho.mi.it

www.comune.baranzate.mi.it

https://www.comune.rho.mi.it/it-it/linea-diretta/bollettino-allerta-meteo
https://www.comune.baranzate.mi.it/it/point-of-interest/740254


Ecomobs – Ecosistema Mobilità Sostenibile 1/2 

All’interno del Contributo al Piano Nazionale di Riforma 
(PNR), documento alla base del dialogo con la Commissione 
Europea per quanto riguarda il coordinamento della Politica 
Economica, Regione Lombardia ha identificato come Best 
Practice “Ecomobs – Ecosistema per la mobilità 
sostenibile” per la mappatura delle colonnine per la 
ricarica dei veicoli elettrici.

Lo sviluppo della mobilità elettrica, infatti, è strettamente 
connesso anche alla conoscenza aggiornata delle 
infrastrutture di ricarica presenti sul territorio, condizione 
per ogni successiva azione di pianificazione. A tal fine 
Regione Lombardia ha sviluppato uno strumento ad accesso 
riservato alla pubblica amministrazione per la pianificazione 
e programmazione di azioni funzionali al completamento 
dell’infrastruttura per la ricarica dei veicoli elettrici.

Il sistema sviluppato si basa su un approccio innovativo: il 
popolamento e aggiornamento dei dati avviene attraverso 
un collegamento diretto con le API E015 condivise dagli 
operatori. 



Ecomobs – Ecosistema Mobilità Sostenibile 2/2 

Regione Lombardia sta includendo il vincolo di 
condivisione delle informazioni come API E015 
all’interno di bandi e finanziamenti a supporto della 
mobilità elettrica.

Tale approccio presenta un costo zero addizionale per la 
Pubblica Amministrazione, inserendo tale vincolo 
all’interno di bandi già previsti, e ha l’effetto di 
incrementare l’attrattività e la competitività del 
territorio: aziende e pubbliche amministrazioni aderenti a 
E015 possono richiedere agli operatori di accedere a tali 
flussi dati certificati per costruire servizi innovativi e, in 
accordo alle regole di E015, gli operatori non perdono 
mai il controllo dei dati accettando solo le richieste di 
interesse per la costruzione di scenari e relazioni di 
business win-win.



Nuovi Ecosistemi ispirati al modello di E015

MIND DXM Ecosistema per lo scambio dati fra

le aziende del distretto dell’innovazione di 

MIND adotta il modello e le Linee Guida di 

E015 e si propone di federarsi con E015 al 

fine di creare uno scambio di valore nel

digitale fra MIND e il territorio lombardo

Digitale

Fisico

Tourism Digital Hub – TDH022, iniziativa

nazionale di valorizzazione e rilancio dei 

contenuti turistici, parte dall’esperienza di 

E015 grazie all’Accordo siglato fra Ministero

del Turismo e Regione Lombardia il 6/12/2021


